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Visitation at Highlands

   
We have established these guidelines in order to protect the health, safety and well-being of everyone in our facility.  Please arrive 15 minutes early to allow for the check-in process, which includes being screened with a metal detector wand.

· All visitors must read the confidentiality statement and sign the agreement.
· All visitors will obtain and wear a visitor badge each time they visit.
· All visitors must provide the patient ID number: __________ and a photo ID (driver’s license or school ID, 16 and older) to be able to attend visitation.
· Adolescent patients may only have visitors on the approved visitation list (and only with an approved adult).
· Visitors must be 12 and older. Please do not leave minors unattended. 


Visitation Hours

Compass Adult Unit 720-348-2857/2858
Tuesday and Thursday……4:15 p.m. to 5:15 p.m.
Saturday and Sunday……2:30 p.m. to 3:30 p.m.

Horizon Adult Unit 720-348-2871/2872
Monday and Wednesday……4:15 p.m. to 5:15 p.m.
Saturday and Sunday……4:15 p.m. to 5:15 p.m.

Discovery Adolescent Unit: Aspire 720-348—2876/2877
Tuesday and Thursday……6:00 p.m. to 7:00 p.m.
Saturday and Sunday……10:00 a.m. to 11:00 a.m.

Discovery Adolescent Unit: Quest 720-348-2876/2877
Monday and Wednesday……6:00 p.m. to 7:00 p.m.
Saturday and Sunday……1:00 p.m. to 2:00 p.m.


· Patients are allowed two (2) visitors at a time.  If more than two (2) visitors wish to attend during a visitation period, they may switch out during the visitation timeframe.
· No food, drink, or other items can be brought to visitation.  Items can be left in vehicles or checked into a facility locker.
· REMINDER: This is a group visitation room and will not be in an individually private area.
· Belongings for patients may be brought in at visitation or any time.  Belongings will be searched and inventoried before being given to patients and will not be directly passed from visitors to patients.
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Hemos establecido estas directrices con el fin de proteger la salud, la seguridad. Y el bienestar de todos en nuestras instalaciones. Por favor llegue con 15 minutos de anticipación que le permitirá registrarse en el proceso, esto incluye ser escaneado por un detector de metales. 

· Todos los visitantes deben leer la declaración de confidencialidad y firmar el acuerdo.
· Todos los visitantes deben obtener y tener la identificación de visitante visible durante cada visita.
· Todos los visitantes deben proporcionar el número de identificación del paciente: _______ y deben proporcionar una identificación con foto para poder atender el horario de visitas. Todos los visitantes necesitan algún tipo de identificación, de 16 años en adelante, se aceptarán identificaciones escolares.
· Pacientes adolescentes solamente podrán tener visitantes que están en la lista aprobada por los padres/guardianes del paciente. 
· Todos los visitantes deben ser mayor de 12 años. Por favor no deje a menores sin supervisión. 

Horario de Visitas 

Compass Unidad de Adultos 720-348-2857/2858
Martes y Jueves ……4:15 p.m. to 5:15 p.m.
Sabado y Domingo……2:30 p.m. to 3:30 p.m.

Horizon Unidad de Adultos 720-348-2871/2872
Lunes y Miercoles ……4:15 p.m. to 5:15 p.m.
Sabado y Domingo ……4:15 p.m. to 5:15 p.m.

Discovery Unidad Adolecente: Aspire 720-348—2876/2877
Martes y Jueves ……6:00 p.m. to 7:00 p.m.
Sabado y Domingo……10:00 a.m. to 11:00 a.m.

Discovery Unidad de Adolecentes: Quest 720-348—2876/2877
Lunes y Miercoles……6:00 p.m. to 7:00 p.m.
Sabado y Domingo…… 1:00 p.m. to 2:00 p.m.


· Los pacientes tienen permitido dos (2) visitantes a la vez, visitas adicionales están permitidos alternar y compartir el tiempo. No se proporcionará tiempo adicional para visitantes múltiples. 
· Pacientes menores de (18) años, NO podrán recibir visitas de otras personas menores de (18) años de edad sin la aprobación de los padres de los pacientes. 
· No se permiten comida ni bebidas durante la visita. Por favor deje estos artículos en su vehículo o en un casillero. 
· Las visitas son grupales, no se realizarán visitan en áreas privadas.
· Las pertenencias de los Pacientes podrán ser traídas durante la visita o en cualquier momento. Las pertenencias serán revisadas e inventariadas antes de ser entregadas a los Pacientes y no serán entregadas directamente de visitante a paciente.
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